
ACTA DE REUNION 
 

 

 

TEMA:  ACLARACION DE CUENTAS Y LIQUIDACIÓN DE CONTRATOS. 

         

Fecha:  04/06/2024 Hora:  09:00 am 
Lugar o 

forma de 
reunión:  

Microsoft 
Teams    

Ciudad: Cartagena 

Modalidad: Capacitación   Entrenamiento   Reunión X   

 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN: Llevar a cabo de forma virtual, aclaración, conciliación de 
cartera y liquidación de contratos a corte 30/04/2024, entre MUTUAL SER y ESE 
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL CARIBE- 900042103 
 
 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 
 
Siendo la hora 09:00 AM del día 04/06/2024, se inicia Reunión Virtual en la plataforma 
Microsoft Teams, con los siguientes funcionarios:    
 
LUISA MATUTE ROMERO: MUTUAL SER 
ORMELIA REQUENA REQUENA: ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL CARIBE 
 
 
Se establecen los siguientes puntos. 
 
1- Se realizó análisis de los servicios prestados y radicados por el prestador con corte a 

30/04/2024 y se evidencian los siguientes hallazgos: 
 

VALOR REPORTADO $ 11.586.205.232,81  

CANASTA COVID $ 72.671.792,00  

NO RADICADO $ 1.392.206.422,92  

EN REVISION $ 6.109.834.502,00  

DEVUELTA $ 76.494.682,00  

GLOSA POR CONCILIAR $ 157.255.124,00  

GLOSA LEGALIZADA $ 4.273.598,00  

MAYOR VALOR COBRADO $ 189.145,89  

CANCELADA $ 380.515.607,00  

SALDO A FAVOR DEL PRESTADOR $ 3.392.764.359,00  

SALDO DE PAGO POR LEGALIZAR $ 1.474.217.321,00  

 
 



ACTA DE REUNION 
 

 

 
COMPROMISOS 

 
Contrato pendiente por liquidar  

20387 900042103 

ESE HOSPITAL 
UNIVERSITARIO 
DEL CARIBE 

PAGO POR 
EVENTO 01/02/21 31/01/23 

 
Del total de la cartera a corte 30/04/2024, se identificó un total de $1.376.025.238,92 en 
facturas no radicado, correspondiente a servicios ajenos a Canasta COVID.  En lo 
correspondiente al contrato por liquidar, hay 804 facturas por $ 353.420.708,00; De los que 
506 facturas por $ 228.282.110, la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL 
CARIBE, remitió formato de servicios no radicados por falta de autorizaciones, quedando 
por soportar 298 facturas por $ 117.343.656, y remitir relación de remisiones en Excel, tipo 
y número de documento del afiliado, tipo de servicio, número de autorización con el que 
radicaron las facturas, fecha de prestación del servicio. Para que la EPS valide la 
pertinencia de los mismos y de la certificación de paz y salvo de autorización, con corte a 
31 de julio de 2023, emitida por la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL CARIBE. 
 
De las facturas devueltas deben revisar los motivos de devolución, subsanar y dar 
respuesta o en su defecto, descargar de la cartera. 
 
Según reporte del agendamiento de cita conciliación de glosas remitido por el área de 
auditoría, se asigna para el día 11-06-2024 a las 3:00 pm con Lizeth Bolívar 
 

ASISTENTES 
 

NOMBRE CARGO ENTIDAD FIRMA Y/O IMAGEN 
SOPORTE DE 

REUNION 

LUISA MATUTE 
ROMERO 

ANALISTA DE 
CUENTAS POR 
PAGAR 

 
MUTUAL SER 
 
 

 
 
 

ORMELIA 
REQUENA 
REQUENA 

CARTERA ESE HOSPITAL 
UNIVERSITARIO 
DEL CARIBE 
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